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摘要：互联网金融从信息生产、服务渠道和运营成本三个维度重塑财富管理逻辑。本文结合 2024—2025 年行业
数据，分析财富管理市场现状与风险挑战并提出对策。研究发现：我国资管市场规模 2025 年达 175.2 万亿元，
互联网理财用户预计 7.6 亿人，投资收益具有显著财富效应；但信用与征信风险、市场与算法风险、操作与技
术风险、监管与合规风险相互交织，构成实质性挑战。针对上述风险，本文提出构建多维度信用评估体系、完
善市场预警与算法治理、强化技术安全与应急响应、推动适应性监管框架建设等建议。
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Abstract: Internet finance is reshaping wealth management through information, channels, and
cost efficiency. Using 2024–2025 data, this paper examines market conditions, risks, and respo-
nses. China's asset management market reached 175.2 trillion yuan in 2025, with 760 million
online investors generating notable wealth effects. Yet intertwined credit, market, operational,
and regulatory risks pose real challenges. Recommendations include multi-dimensional credit
assessment, market-early warning and algorithm governance, stronger tech security, and adapt-
ive regulation.
Keywords: Internet Finance; Wealth Management; Risk Prevention and Control; Digital Finance

引言
互联网理财投资收益具有显著的财富效应，有效提高了家庭金融市场参与水平[1]。与此同时，

数字金融领域风险频发，信用风险、市场风险、操作风险与监管风险相互交织，构成实质性挑
战[2]。互联网金融是传统金融机构与互联网企业利用互联网技术和信息通信技术实现资金融通、
支付、投资和信息中介服务的新型金融业务模式，基于大数据和云计算的互联网金融模式具有
支付便捷、交易成本低、资金配置高效等信息和渠道优势[3]。经过十余年发展，这种模式已深度
重构我国居民的财富管理行为——截至 2024 年末，银行理财市场存续规模达 29.95 万亿元，持
有理财产品的投资者数量达 1.25 亿个，全年累计为投资者创造收益 7099 亿元[4]。

财富管理是以客户为中心的综合性金融服务。互联网金融通过大数据和平台化手段，正在
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从信息生产、服务渠道和运营成本三个维度重塑财富管理的逻辑：信息生产方式的变革推动服
务从标准化走向个性化，平台化载体突破物理网点限制，技术驱动降低服务成本，使普惠财富
管理成为可能[5][6]。规模扩张与逻辑转变的另一面，是信用风险、市场风险、操作风险、监管风
险等新型挑战的浮现。在这一背景下，深入研究互联网金融对财富管理的影响，对于优化财富
管理策略、提升服务效率、满足客户多元化需求，并为其健康发展提供理论支撑，具有重要的
现实意义。

1 互联网金融背景下财富管理的现状
在居民财富持续积累与数字基础设施日益完善的双重驱动下，我国财富管理市场正经历规

模扩容与数字化转型的深度共振。从市场总量看，我国财富管理市场已进入全球前列。2025 年
中国资产管理市场规模达 175.2 万亿元，同比增长 12.1%，AUM/GDP 比率提升至 125.1%[4]；
截至 2025 年末，我国资管行业总规模达 184.53 万亿元，其中银行理财存续规模 33.29 万亿元、
公募基金管理规模 37.71 万亿元、保险资金运用余额 37.46 万亿元，大资管版图下多元业态协
同演进的格局已然形成。研究表明，数字金融能力的提升能够显著促进家庭财富积累[7]。

从服务对象看，居民财富管理需求进入高速增长通道。随着居民财富迅速积累，中国财富
管理行业需求仍处于高速增长阶段，互联网财富管理服务凭借无接触性、便利性、普惠性、低
成本和透明性等优势迅速崛起[5]。2024 年中国互联网理财用户规模达 7.4 亿人，预计 2025 年将
达 7.6 亿人。互联网理财投资收益具有显著财富效应[1]，且显著提高了家庭金融市场参与水平[8]。
但互联网代销渠道虽降低交易成本，也导致更多非理性交易，最终投资表现反而更差[9]。

从供给格局看，互联网金融对商业银行财富管理业务具有双刃剑效应[10]：一方面抢占市场
份额、冲击传统盈利模式；另一方面开拓获客新模式、优化经营模式。传统金融机构加速数字
化转型，互联网平台企业深度介入财富管理链条，两类主体在竞合中推动行业从“规模扩张”
向“质量竞争”演进，智能投顾等新业态快速发展[11]。

从资产配置看，2025 年居民可投资资产总量突破 300 万亿元，传统单一资产增值诉求逐渐
弱化，多元化综合需求体系加速形成。数字经济发展显著提升了家庭资产配置效率，促进居民
财产性收入增长[12]，金融科技发展也显著促进了家庭财富积累[13][14]。与此同时，买方投顾生态
加速形成，行业从“重规模”向“重投资者回报”转型。

2 互联网金融背景下财富管理的风险挑战
互联网金融在拓宽服务边界、提升配置效率的同时，也重构了财富管理的风险谱系。孙杰

和裴平指出，数字金融领域风险频发，涵盖技术风险、“长尾”风险、征信风险、道德风险、
法律风险及产权隐私风险等多元类型的叠加[2]；纪卫辉则将互联网金融平台风险归纳为信用风险、
市场风险、操作风险和流动性风险四类[15]。综合来看，当前财富管理领域的风险挑战主要集中
在信用与征信、市场与算法、操作与技术、监管与合规四个维度。

信用与征信风险是互联网金融平台面临的首要风险。受信用评估数据来源和分析方法所限，
平台信息不对称问题突出。孙文瑞指出，第三方智能投顾平台相较传统机构具有更典型的资信
风险特征——部分平台为快速扩张降低信用审核标准，导致信用资质不佳的主体涌入市场。同时，
数字金融的“长尾”特征使服务向传统覆盖不足的人群延伸，该群体信用记录不完善，进一步
放大了征信风险。国际研究也表明，银行金融科技对信用风险的影响具有两面性，需警惕数据
质量与模型偏差问题[16]。

市场与算法风险是智能投顾时代的新型风险形态。金融市场波动加剧叠加算法决策的广泛
应用，使财富管理面临新挑战。孙文瑞指出，第三方智能投顾平台面临典型的算法风险[15]，其
投资建议的客观性与科学性高度依赖训练数据质量与算法透明度。算法歧视、算法绑架、算法
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趋同等新型风险逐渐显现，金融科技算法风险的法律规制迫在眉睫[2]。张艺伟等进一步警示，金
融领域大模型的“幻觉”现象已成为制约其在智能投顾、风险预警等领域落地的重要障碍，模
型可能生成看似合理实则错误的信息，误导投资者决策。

操作与技术风险随金融数字化程度提高而持续暴露。互联网金融高度依赖信息技术与网络
系统，操作风险显著高于传统模式。2025 年 12 月，中国互联网金融协会对微信平台 55 款涉金
融小程序的专项抽样检查显示，被抽检小程序均存在不同程度安全风险，平均每款发现风险问
题 18.13 个，高危风险检出占比 18.19%。同年，Web3 领域共发生 630 起安全事件，造成约
33.5 亿美元损失，供应链攻击与 AI 驱动的钓鱼攻击为主要威胁。基于大数据的风险预警机制建
设已成行业共识，但技术安全防护能力仍需持续加强。

监管与合规风险是互联网金融行业长期面临的制度性挑战。互联网金融的快速发展给监管
带来诸多难题，监管政策的不确定性成为行业重要风险因素。以 P2P 网贷行业为例，这一曾号
称“普惠金融先锋”的行业在 2016 年启动专项整治后加速出清，全国实际运营机构由高峰时期
约 5000 家到 2020 年 11 月中旬完全归零。郭树清指出，中国金融科技应用在法律规范和风险
监管方面是摸着石头过河，遇到过不少问题也积累了经验教训。孙文瑞强调，智能投顾业务面
临监管落后导致的合规风险，需明确市场准入条件并逐步开放全权委托。程雪军进一步指出，
金融科技监管应坚持包容审慎原则，包容监管立足促进创新，审慎监管立足防范风险，二者结
合可在创新与防控间寻求动态平衡。

3 应对互联网金融背景下财富管理风险的对策建议
针对上述四类风险，应从信用评估、算法治理、技术安全、监管框架四个层面协同发力，

构建全方位的风险防控体系。
针对信用与征信风险，应织密信用之网。利用大数据技术整合社交、消费、交易等多维度

数据，建立更加科学的信用评估模型，提高对借款人信用状况的识别精度[16]。同时推动建立统
一的互联网金融信用信息共享平台，接入央行征信系统，防止借款人多平台重复借贷，降低信
息不对称引发的信用风险。

针对市场与算法风险，应穿透算法迷雾。一方面建立市场风险实时监测与预警系统，利用
大数据分析宏观经济与市场行情数据，提前识别利率、汇率等波动风险；另一方面推动算法透
明化，要求智能投顾平台披露模型原理与数据来源，建立算法审计与纠偏机制，降低模型偏差
带来的投资误导风险[2]。

针对操作与技术风险，应筑牢安全堤坝。平台应加大信息安全投入，采用加密技术、防火
墙等手段保护用户数据与资金安全，定期进行系统安全检测与漏洞修复。同时制定完善的应急
预案，明确安全事件发生时的处置流程与责任分工，最大限度降低操作风险造成的损失。

针对监管与合规风险，应架设监管桥梁。监管部门应密切跟踪行业发展动态，及时修订完
善相关政策法规，填补监管空白；加强跨部门协调沟通，建立统一的监管协调机制，避免监管
重叠与真空；同时可探索监管沙盒机制，在控制风险的前提下为创新产品提供测试环境，平衡
金融创新与风险防控的关系。

4 结论
互联网金融从信息生产、服务渠道和运营成本三个维度重塑财富管理逻辑，推动服务个性

化、平台化与普惠化[4]。2025 年我国资管市场规模达 175.2 万亿元，互联网理财用户预计 7.6
亿人，数字技术渗透持续深化。但规模扩张伴随风险重构：信用与征信风险因信息不对称凸
显 [13]；市场与算法风险因算法黑箱和大模型幻觉加剧[16]；操作与技术风险随数字化程度提高持
续暴露；监管与合规风险因创新领先于制度供给而长期存在[2]。应对上述风险，需构建多维度信
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用评估体系，强化算法透明披露与审计纠偏，夯实技术安全的事前防护与事后应急能力，并在
风险可控前提下保留创新空间。

总体而言，互联网金融与财富管理融合是大势所趋，效率提升与普惠价值值得肯定，但风
险防控须跟上创新步伐，在发展与规范间寻求动态平衡，方能实现数字时代财富管理行业的持
续健康发展。
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