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RESUMO

A producdo e a expansdo do conhecimento sdo impulsionadas por intervenientes na
inovacdo, como as universidades, que desempenham papel central na dinamizacdo dos
ecossistemas de inovacdo locais, promovendo a transformacdo do territério e o
fortalecimento do bem-estar geral. Além das universidades, outros intervenientes também
compdem a base da inovacado, contribuindo de forma significativa para os processos
inovativos. O objetivo deste artigo é investigar quais sdo 0S outros intervenientes no
ecossistema de inovacdo, além das universidades, apresentados pela literatura em
pesquisas nacionais e internacionais no contexto das Ciéncias Sociais Aplicadas, subarea
Ciéncia da Informacdo. Em termos metodoldgicos, o estudo caracteriza-se como uma
revisdo sistematica de literatura, de carater descritivo e abordagem qualitativa, apoiada no
software StArt®. O protocolo de pesquisa incluiu a andlise de artigos das bases Scopus e
Web of Science, entre 2018 e 2022, com trés etapas de filtragem aplicadas a um total de
1.014 artigos recuperados. Como resultado, o processo de sele¢cédo resultou em 139
trabalhos relevantes, sendo 88 provenientes da Scopus e 51 da Web of Science. Conclui-
se gque a revisdo sistematica permitiu identificar e caracterizar os principais tipos de
intervenientes que atuam ao lado das universidades nos ecossistemas de inovagao
(incubadoras, startups, spin-offs, aceleradoras, parques cientificos, escritérios de
transferéncia de tecnologia e instituicbes de fomento), oferecendo um panorama das
multiplas vertentes em que essas reflexfes teoricas tém se apresentado no campo da
Ciéncia da Informacao.

Palavras-chave: inovacao, ecossistema de inovacao, universidade, revisao sisteméatica de
literatura.

ABSTRACT
The production and expansion of knowledge are driven by innovation stakeholders, such as
universities, which play a central role in boosting local innovation ecosystems, promoting
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territorial transformation and strengthening general well-being. In addition, other
stakeholders also form the basis of innovation, contributing significantly to innovation
processes. The objective of this article is to investigate which other stakeholders in the
innovation ecosystem, besides universities, are presented in the literature in national and
international research within the context of Applied Social Sciences, Information Science
subarea. Regarding methodology, this study is characterized as a systematic literature
review, of a descriptive nature and qualitative approach, supported by the StArt® software.
The research protocol included the analysis of articles from the Scopus and Web of Science
databases, covering the period from 2018 to 2022, with three filtering stages applied to a
total of 1,014 retrieved articles. As a result, the selection process resulted in 139 relevant
papers, 88 from Scopus and 51 from Web of Science. It is concluded that the systematic
review made it possible to identify and characterize the main types of stakeholders that act
alongside universities in innovation ecosystems (incubators, startups, spin-offs,
accelerators, science parks, technology transfer offices and funding institutions), providing
an overview of the multiple perspectives through which these theoretical reflections have
been presented in the field of Information Science.

Keywords: innovation, innovation ecosystem, university, systematic literature review.

RESUMEN

La produccién y expansion del conocimiento estan impulsadas por los agentes de la
innovacion, como las universidades, que desempefian un papel central en la dinamizacion
de los ecosistemas de innovacion locales, promoviendo la transformacién del territorio y el
fortalecimiento del bienestar general. Ademas de las universidades, existen otros agentes
gue también forman la base de la innovacién y contribuyen significativamente a los
procesos de innovacion. El objetivo de este articulo es investigar cuéles son los otros
agentes del ecosistema de innovacion, ademas de las universidades, presentados por la
literatura en investigaciones nacionales e internacionales en el contexto de las Ciencias
Sociales Aplicadas, subéarea Ciencia de la Informacion. En cuanto a la metodologia, este
estudio se caracteriza como una revision sistematica de literatura, de caracter descriptivo y
enfoque cualitativo, apoyada en el software StArt®. El protocolo de investigacion incluyo el
analisis de articulos de las bases Scopus y Web of Science, entre 2018 y 2022, con tres
etapas de filtrado aplicadas a un total de 1.014 articulos recuperados. El proceso de
seleccidn arroj6 139 trabajos relevantes, 88 de Scopus y 51 de Web of Science. Se concluye
gue la revision sistematica permitio identificar y caracterizar los principales tipos de agentes
gue actuan junto a las universidades en los ecosistemas de innovacion (incubadoras,
startups, spin-offs, aceleradoras, parques cientificos, oficinas de transferencia tecnolégica
e instituciones de fomento), ofreciendo un panorama de las multiples vertientes en que
estas reflexiones tedricas se han presentado en el campo de la Ciencia de la Informacion.

Palabras clave: innovacion, ecosistema de innovacién, universidad, revisidon sistematica
de literatura.
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1 INTRODUCAO

Embora as universidades existam ha séculos, ainda € comum questionar o grau e 0
sucesso de seu envolvimento com a sociedade e sua efetiva contribuicdo para o
desenvolvimento humano (Grobbelaar, 2018). Inicialmente voltadas ao conservadorismo e
a transmissdo de saberes, essas instituicdbes evoluiram para centros produtores de
conhecimento aplicado e passaram a desempenhar papel proativo na formacéo de recursos
humanos e na transferéncia de tecnologia (Klein et al., 2021). Hoje reconhecidas como
atores centrais nos processos de inovacdo, assumem novas responsabilidades perante a
sociedade e enfrentam a necessidade de obter financiamento externo, o que as leva a
adotar formas diversas de organizagédo e envolvimento (Fonseca; Rodrigues; Capelleras,
2021), sem abandonar sua identidade como centros de ensino e pesquisa (Etzkowitz,
2019).

As dinamicas da economia disruptiva pressionam as universidades a estimular a
inovacao e o empreendedorismo e a valorizar economicamente sua producdo cientifica por
meio da transferéncia de tecnologia e da comercializacdo do conhecimento (Chan;
Krishnamurthy; Sadreddin, 2022). Nesse movimento, enfrentam o desafio de contribuir
efetivamente para o desenvolvimento regional e de articular essas atividades com suas
funcdes centrais (Muizniece, 2021), a0 mesmo tempo em que seguem cruciais para a
geracdo de conhecimento, o fortalecimento de ecossistemas e o crescimento econdmico
(Lehmann et al., 2020; Schaeffer; Guerrero; Fischer, 2021). No contexto brasileiro, as
universidades publicas sao o principal I6cus de producédo do conhecimento (Rapini et al.,
2019; Fischer et al., 2021), mas o sistema nacional de inovacéo ainda se caracteriza por
vinculos frageis entre os agentes e as atividades produtivas (Rapini et al., 2019).

Ecossistemas de inovagao sao formados por redes complexas de atores, como
universidades, empresas e 6rgdos publicos, que colaboram para fomentar o progresso
tecnoldgico, estimular a inovagao, promover o crescimento econémico e gerar empregos
(Bandera; Thomas, 2019). Como nenhum agente detém isoladamente todos os recursos e
competéncias necessarios para inovar (Stoj¢i¢, 2021), a articulagdo entre diferentes
intervenientes torna-se essencial (Alvarez-Castafion; Palacios-Bustamante, 2021). A
literatura, contudo, ainda apresenta lacunas quanto a relacdo entre as universidades e os
demais atores regionais, com escassez de investigacdes sobre a troca de conhecimento
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entre instituicdes de ensino superior e outros intervenientes dos ecossistemas de inovacgao
(Pedrinho et al., 2020), o que mantém em aberto a questdo sobre a forma mais eficaz de
promover essa transferéncia (Nascimento; Lima; Gondim, 2022).

Diante desse contexto, este estudo busca responder a seguinte questdo de
pesquisa: quais sdo 0s outros intervenientes na dindmica dos ecossistemas de inovacéo,
além das universidades? O objetivo do artigo € investigar esses intervenientes conforme
evidenciado pela literatura nacional e internacional no campo das Ciéncias Sociais
Aplicadas, com énfase na subérea da Ciéncia da Informacéo. Além desta introducéo, o
texto apresenta o referencial tedrico sobre ecossistemas de inovacédo, o papel estratégico
das universidades e os mecanismos de transferéncia de conhecimento e de propriedade
intelectual; os procedimentos metodologicos da revisdo sistematica de literatura; os
resultados e sua discusséo; e as conclusdes, com contribui¢cdes, limitagcdes e sugestdes

para pesquisas futuras.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 ECOSSISTEMAS DE INOVACAO: CONCEITO E DINAMICA DOS ATORES

O conceito de ecossistema de inovacao parte da premissa de que a inovacado nao
resulta da acdo isolada de um Unico agente, mas da articulagdo de uma rede de atores
heterogéneos (universidades, empresas, 0Orgaos publicos, agéncias de fomento e
organizacfes intermediarias) que colaboram, competem e trocam recursos entre si
(Bandera; Thomas, 2019). Essa perspectiva relacional aproxima-se da no¢éo de inovagao
aberta, segundo a qual a inovacgéo decorre da combinacéo de fontes internas e externas de
conhecimento, favorecendo a cooperagdo entre geradores e usuarios do conhecimento
(Chesbrough, 2003 apud Nascimento; Lima; Gondim, 2022). A cocriacdo entre empresas,
governos, universidades e organizacdes intermediarias passa, assim, a ser compreendida
como processo estruturante do desenvolvimento de novos saberes (Nascimento; Lima;
Gondim, 2022), ainda que nem todas as empresas inovadoras estejam de fato inseridas
nesses arranjos colaborativos (Di Maria; De Marchi; Spraul, 2019).

Modelos analiticos como a Triplice Hélice, que articula universidade, empresa e
governo, e suas extensdes, a exemplo da Hélice Quadrupla, que incorpora a sociedade
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civil, ttm sido amplamente utilizados para compreender essas dinamicas relacionais em
contextos de inovacao aberta (Hakim; Sensuse; Lestari, 2022). A proximidade geografica
entre os atores é apontada como fator relevante para colaboracfes eficazes em pesquisa,
desenvolvimento e inovagao (Murgia, 2021), ao passo que a cooperagao institucional facilita
a criacao e a difusdo de novos conhecimentos (Porto Gomez; Zabala-Iturriagagoitia; Aguirre
Larrakoetxea, 2018), funcionando como uma via de mao dupla que conecta ideias, talentos

e recursos (Sun et al., 2019).

2.2 O PAPEL ESTRATEGICO DAS UNIVERSIDADES NOS ECOSSISTEMAS DE
INOVACAO

Dentre os intervenientes dos ecossistemas de inovacao, as universidades ocupam
posicdo de destaque por seu papel dinamico na transformacédo dos territérios e no
fortalecimento do bem-estar coletivo (Alvarez-Castafion; Palacios-Bustamante, 2021). S&o
fontes de talentos, ideias e competéncias (Portuguez Castro; Ross Scheede; Gomez
Zermefio, 2019) essenciais ao desenvolvimento empresarial e tecnologico (Schiuma;
Carlucci, 2018), e sua atuacdo compreende tanto as func¢des tradicionais de ensino e
pesquisa quanto a contribuicdo ao desenvolvimento regional (Razorenov; Vodenko, 2021).
Esse papel tem se expandido com o fortalecimento da chamada terceira misséao
universitaria (Fischer et al., 2021), voltada & valorizacdo do conhecimento por meio de sua
comercializacdo e a promoc¢édo do empreendedorismo inovador (Wang; Yu, 2019), o que
inclui patentear e licenciar tecnologia e criar spin-offs a partir de pesquisas académicas
(Taxt et al., 2022).

A cooperacdo universidade-indastria € tida como essencial para 0 progresso
tecnolégico e o crescimento econémico (Wang; Yu, 2019). Empresas intensivas em
conhecimento cientifico tendem a se engajar com universidades com maior frequéncia,
sobretudo em setores baseados em ciéncia (Lee; Miozzo, 2019), motivadas principalmente
pelo acesso a recursos financeiros e humanos, pela partiiha de riscos e pela
complementaridade de conhecimentos (Costa; Neves; Reis, 2021). Persistem, porém,
desafios decorrentes das diferentes ldgicas institucionais dos mundos académico e
empresarial, ainda que tais colaboracdes sejam vistas como promissoras para reduzir a
distancia entre a formagédo académica e as demandas do mercado (Zhuang; Liu, 2022).
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Esse protagonismo universitario s6 pode ser plenamente compreendido em uma ldgica
relacional com os demais intervenientes do ecossistema (Etzkowitz, 2019), concretizada
operacionalmente por dois mecanismos tratados a seguir: a transferéncia de conhecimento

e a propriedade intelectual.

2.3 TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E PROPRIEDADE INTELECTUAL COMO
MECANISMOS DE ARTICULACAO

Apos a introducéo do conceito de transferéncia de conhecimento por Teece (1977),
diferentes modelos foram propostos por estudiosos nacionais e estrangeiros (Wei; Limin,
2018). A partilha de conhecimento busca disseminar e transferir conhecimento técito e
explicito para ampliar o conhecimento do destinatario, seja ele individuo, grupo,
organizacdo ou comunidade (Hakim; Sensuse; Lestari, 2022). No caso das universidades,
a transferéncia eficiente de conhecimento e tecnologia € fundamental para a
comercializacdo dos resultados da inovacdo (Jonek-Kowalska, 2021), e os modelos
adotados variam entre paises, refletindo as prioridades atribuidas a essas instituicbes em
cada contexto nacional (Rosli; Cacciolatti, 2022). Na indastria, a transferéncia pode ocorrer
por interac6es mediadas pelo mercado e por contratos de pesquisa, sendo dificultada pela
fraca protecédo dos direitos de propriedade intelectual e pelos custos de integracdo das
inovacoes (Nascimento; Lima; Gondim, 2022).

A propriedade intelectual (PI), por sua vez, desempenha papel crucial na criagao de
economias baseadas no conhecimento e no crescimento econémico sustentavel (Sattiraju
et al., 2022), buscando manter o equilibrio entre a divulgacao de invencdes para beneficios
sociais e sua exploracdo econdmica (Cowan; Harison, 2001). Durante os anos 1980, paises
desenvolvidos elaboraram estratégias nacionais de Pl para impulsionar a comercializagéo
da pesquisa universitaria (Mowery; Sampat, 2001). Nos Estados Unidos, a Lei Bayh-Dole,
de 1980, incentivou as universidades a integrar atividades empreendedoras e a estabelecer
escritérios intermediarios para gerir a Pl (Muizniece, 2021), servindo de modelo para
politicas semelhantes em diferentes paises (O'kane et al., 2021).

As conexdes entre universidades e empresas assumem formas variadas, desde
configuracdes formais, como pesquisas e publicacdes conjuntas, patentes compartilhadas
e licenciamento (Schaeffer; Guerrero; Fischer, 2021), até configuracdes informais, como
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reunides, mobilidade de pesquisadores e conselhos consultivos cientificos (Sun et al.,
2019). O numero de patentes aplicadas ou concedidas, as receitas de licenciamento e o
namero de startups e spin-offs estabelecidas estdo entre as medidas utilizadas para estimar
0 impacto econdmico da inovagdo universitaria (Yeo, 2018). E justamente na
operacionalizacdo desses mecanismos de transferéncia de conhecimento e de propriedade
intelectual que emergem os intervenientes especializados discutidos na secdo de

resultados deste artigo.
3 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma revisao sistematica de literatura (RSL), de
carater descritivo e abordagem qualitativa. A op¢do pela RSL justifica-se por sua
capacidade de sistematizar, com rigor e transparéncia, o conhecimento cientifico disponivel
sobre determinado fendmeno, minimizando vieses de selecéo e permitindo a replicabilidade
do processo de busca (Dresch; Lacerda; Junior, 2015). Foram utilizados o Zotero®, como
gerenciador de referéncias bibliograficas, e o StArt® (State of the Art through Systematic
Review), para operacionalizar o protocolo de revisao.

O protocolo compreendeu as seguintes etapas: (1) definicdo da questéo focal: quais
sdo os outros intervenientes na dinamica dos ecossistemas de inovacdo, além das
universidades?; (2) determinacdo dos termos e construcdo das expressdes de busca
(strings); (3) selecédo das bases de dados; e (4) concepcdo dos critérios de incluséo e
exclusdo. As questbes de pesquisa estabelecem as ideias centrais do que se pretende
explorar, caracterizadas por palavras-chave ou topicos (Creswell; Creswell, 2023); a
estratégia de busca combinou os termos apresentados no Quadro 1.

Quadro 1. Estratégia de busca e palavras-chave

Estratégia de Busca Palavras-chave ou Termos
Informagéo e Inovagao "Information Science" AND "Knowledge Management" AND
"Innovation"

Gestédo do Conhecimento e "Knowledge Management" AND "Innovation Ecosystems"

Ecossistemas de Inovacgéo

Ecossistemas de Inovacéo e "Innovation Ecosystem" AND "Technological Education” OR
Educacado Tecnoldgica "University" OR "Higher Education" OR "University teaching"
Modelos de Inovacéo "Innovation Models" AND "Innovation Ecosystems" AND

"Technological Education” OR "University" OR "Higher Education”
OR "University teaching"
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Estratégia de Busca Palavras-chave ou Termos

Redes de Inovacgéo e Educacéao "Innovation Networks" AND "Technological Education” OR
Tecnolégica "University" OR "Higher Education" OR "University teaching"

Contextos Facilitadores da "Enabling Context" AND "Innovation" AND "Technological

Inovacédo Education” OR "University" OR "Higher Education" OR "University
teaching"”

Politicas de Inovagédo e Educacao "Innovation Policies” AND "Technological Education” OR
Tecnolégica "University" OR "Higher Education" OR "University teaching"
Infraestrutura de Pesquisa "Research Infrastructure” AND "Technological Education” OR
"University" OR "Higher Education" OR "University teaching"

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Na base Scopus foram utilizados sinbnimos para expandir a busca, enquanto na Web
of Science (Wo0S) optou-se por ndo utiliza-los, em razdo do grande volume de artigos
retornados pela combinacao inicial dos termos. A selecdo dos documentos seguiu 0s

critérios de inclusao e exclusao definidos no Quadro 2.

Quadro 2. Critérios de inclusao e exclusdo de documentos

Inclusdo Excluséo
(11) Tipo de documento: artigo (E1) Nao é artigo
(12) Estudo escrito em inglés, portugués ou (E2) Estudo escrito em idioma diferente de inglés,
espanhol portugués ou espanhol
(13) Trabalho publicado no periodo 2018-2022 (E3) Trabalho nao publicado no periodo 2018-2022
(14) Apresenta os termos de busca no titulo, (E4) N&o possui os termos de busca no titulo,
resumo ou palavras-chave resumo ou palavras-chave
(15) Aplicacdo do ecossistema de inovacgéo e (E5) N&o é aplicacéo do ecossistema de inovacao
termos relacionados e termos relacionados
(I6) Diretamente relacionado a inovacao, educacao, (E6) Nao diretamente relacionado a inovacao,
tecnologia educacdao, tecnologia
(I7) Texto integral disponivel (E7) Nao possui texto integral disponivel ou
acessivel
(18) Atende aos critérios de qualidade definidos (E8) N&o atende aos critérios de qualidade
definidos

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Complementarmente, aplicou-se um instrumento de avaliagdo da qualidade
metodoldgica dos estudos, fundamentado nas dimensdes propostas por Dresch, Lacerda e
Janior (2015, p. 313-314): qualidade da execuc¢do do estudo, adequacdo a questdo de
revisdo e adequacédo ao foco da revisdo. Cada dimensao foi pontuada como alta (10
pontos), média (5 pontos) ou baixa (0 ponto), conforme o Quadro 3, e foram incluidos

apenas os estudos avaliados como "alta" em todas as dimensodes.
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Quadro 3. Critérios de qualidade

os padrdes exigidos; resultados
fundamentados em dados sobre
ecossistemas de inovacao.

exatamente sobre
ecossistemas de
inovacao.

Avaliacéo Qualidade da execucéo do Adequacédo a questao Adequacéo ao foco da
estudo de reviséo reviséo
Alta (10 pts) Método em conformidade com O estudo aborda Conduzido

especificamente no
contexto de ecossistema
de inovacao.

Média (5 pts)

Método apresenta lacunas em
relacdo aos padrbes exigidos.

O estudo aborda
parcialmente
ecossistemas de
inovacéao.

Conduzido em contexto
que se assemelha ao de
ecossistema de
inovacéao.

Baixa (0 pt)

Método ndo esta em
conformidade com os padrbes
exigidos.

O estudo apenas
tangencia ecossistemas
de inovacéao.

Conduzido em contexto
diferente do de
ecossistema de

inovacao.

Fonte: elaborado pelos autores (2023), com base em Dresch, Lacerda e Junior (2015).

O protocolo previu, ainda, a extracdo padronizada de dados de cada estudo
aprovado: identificacdo, titulo, autoria, ano e periodico, além do tipo de pesquisa, do
objetivo, do pais de aplicacéo, das definicbes e dos modelos de ecossistema de inovagao
apresentados e de observagdes complementares. Os resultados das buscas foram
exportados em formato BibTeX para o StArt®, totalizando 1.014 artigos (565 da Scopus e
449 da Web of Science). A selecédo foi conduzida em trés etapas de filtragem: (1) exclusdo
de documentos duplicados e com score igual a zero na classificagcdo automatica do StAr®;
(2) leitura de titulos, palavras-chave e resumos; e (3) leitura do texto completo e avaliacéo
da qualidade dos estudos, com base no Quadro 3, conforme as orientagdes de Dresch,
Lacerda e Junior (2015), Bruzinga Borges e Lima (2017) e Creswell e Creswell (2023).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 PANORAMA DO PROCESSO DE SELECAO DOS ESTUDOS

As duas primeiras etapas de filtragem reduziram progressivamente o conjunto de
1.014 artigos recuperados, e a leitura integral com avaliacdo da qualidade metodolégica
resultou em 139 estudos de alta relevancia para o tema: 88 provenientes da Scopus
(63,3%) e 51 da Web of Science (36,7%). A taxa de retencéo de 13,7% é compativel com
a observada em revisdes sistematicas de tematicas correlatas, que costuma situar-se entre
10% e 15% do total recuperado (Bruzinga Borges; Lima, 2017), e a predominancia da
Scopus é consistente com sua maior abrangéncia multidisciplinar em periédicos das
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Ciéncias Sociais Aplicadas. A leitura dos 139 estudos revelou que, embora as
universidades ocupem posicao central na literatura sobre ecossistemas de inovacgéo, um
conjunto recorrente de outros intervenientes é sistematicamente apontado como essencial

a esses ecossistemas, como se discute a seguir.
4.2 OS INTERVENIENTES IDENTIFICADOS NOS ECOSSISTEMAS DE INOVA(;AO
4.2.1 Incubadoras

As incubadoras desempenham papéis cruciais na disseminacdo do conhecimento
em suas regibes e na conversao de pesquisa em produtos comerciais, atuando como
facilitadoras de interagfes intensivas em conhecimento entre universidades, indastrias,
mentores especializados e startups incubadas (Autio et al., 2018; Yaghmaie;
Vanhaverbeke, 2019). Fukugawa (2017) argumenta que elas operam como organizacoes
de transferéncia de tecnologia, concentradas na comercializagcdo de inovac¢des ainda nao
desenvolvidas, muitas das quais sao propriedade de universidades e de grandes empresas
de pesquisa e desenvolvimento. Ao conectar as incubadas a empresas, investidores,
mentores e clientes, as incubadoras ajudam-nas a obter capital financeiro, capital social e
conhecimento de mercado (Bgllingtoft; Ulhgi, 2005), reduzindo a incerteza e permitindo-
Ihes validar seus produtos (Hausberg; Korreck, 2018). Ao selecionar empreendedores
adequados, reduzem a probabilidade de falhas (Nair; Blomquist, 2019) e, ao final do
programa, integram essas empresas a uma rede externa que passa a apoiar novas startups
(Chan; Krishnamurthy; Sadreddin, 2022).

4.2.2 Startups

Kohler (2016) define startup como uma empresa emergente baseada em ideia
inovadora, que oferece novos produtos ou servigos a partir de tecnologias recentes ou de
formas Unicas de prestacdo de servigcos (Peterkova; Czerna; Zimmermannova, 2022).
Trata-se de uma empresa temporaria cujo objetivo é transformar-se em uma grande
empresa (Condom-Vila, 2020) a partir de um modelo de negdcios repetivel e escalavel
(Blank; Blank; Dorf, 2012), e cujo valor esta frequentemente associado a resolucédo de
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problemas complexos e a exploracdo de oportunidades de mercado ndo 6ébvias (Condom-
Vila, 2020). As startups diferenciam-se das organiza¢fes tradicionais pela velocidade de
crescimento, pela tolerancia ao risco e pela adoc¢do de praticas como Lean Startup, Agile e
Design Thinking (Condom-Vila, 2020), recorrendo a investidores-anjo, capital de risco e
ofertas publicas iniciais para financiar seu crescimento (Dias; Mazzieri, 2020). Cumprem,
assim, papel fulcral na disseminacdo da inovacao para além do ambiente académico,
contribuindo para o crescimento de clusters regionais de alta tecnologia (Thomas et al.,
2020).

4.2.3 Spin-offs

Os spin-offs universitarios sdo novas empresas que exploram comercialmente
conhecimento, tecnologia ou resultados de pesquisa desenvolvidos no interior da
universidade (Tejero; Pau; Leon, 2019). Diferentemente das startups, séo criados
especificamente para desenvolver a propriedade intelectual da universidade em produtos
ou servigos (Miranda; Chamorro; Rubio, 2017), podendo surgir tanto do corpo docente
guanto de estudantes e egressos (Peterkova; Czerna; Zimmermannova, 2022). O
envolvimento de estudantes em sua criacdo, contudo, permanece pouco explorado na
literatura sobre empreendedorismo académico (Blankesteijn; Bossink; Van der Sijde, 2021),
e a pesquisa sobre spin-offs concentra-se no nivel institucional, com pouca atencao ao nivel
micro, relativo aos individuos e as suas dinamicas (Thomas et al., 2020). Ecossistemas
orientados para universidades sdo gerados justamente quando organizacdes a elas
vinculadas atuam como catalisadoras do desenvolvimento e da transferéncia de ideias
disruptivas, seja por meio de spin-offs, seja por parcerias com empresas consolidadas de

alta tecnologia (Tejero; Pau; Leon, 2019).
4.2.4 Aceleradoras

As aceleradoras sdo mais do que infraestruturas fisicas e desempenham papel ativo
no ecossistema empreendedor, combinando financiamento inicial padronizado, entrada e
saida baseadas em programas estruturados de desenvolvimento de capacidades, mentoria
e colocacao fisica (Bliemel et al., 2016). Geralmente localizadas em incubadoras ou
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espacos de trabalho conjunto, surgiram como operacdes privadas voltadas a beneficios de
longo prazo para investidores, mas atualmente muitas ja recebem financiamento publico

direto ou apoio de universidades com financiamento publico (Bliemel et al., 2019).
4.2.5 Parques cientificos

Originados nos Estados Unidos na década de 1950 e amplamente disseminados, 0s
parques cientificos desempenham papel fundamental na difusdo de inovacdes (Hobbs;
Link; Scott, 2017) e s&o reconhecidos como agentes-chave do desenvolvimento regional,
criando ambientes interativos de partilha de conhecimento (Balle et al., 2019). Classificam-
se em parques tecnoldgicos, centros empresariais e centros de inovagdo (Peterkovd;
Czerna; Zimmermannova, 2022) e oferecem suporte fisico estruturado e servigos voltados
ao desenvolvimento de novas tecnologias e empresas (Lecluyse; Knockaert, 2020). Para
as universidades, representam oportunidade privilegiada de transformar conhecimento e
tecnologia em inovacdes e de estabelecer parcerias estratégicas (Romano; Catalfo;
Nicotra, 2014), uma vez que o0 desempenho da inovagcdo regional depende
significativamente da interacdo entre os participantes do ecossistema (Malik; Bashir; Ali,
2021).

4.2.6 Escritérios de Transferéncia de Tecnologia (TTOSs)

O fortalecimento da ligacédo entre ciéncia e industria tem sido buscado por meio de
instrumentos como o financiamento competitivo para P&D, subsidios para P&D colaborativa
e a criagdo de escritérios de transferéncia de tecnologia, conhecidos como TTOs
(Muizniece, 2021). Seu desempenho costuma ser avaliado com base em patentes, licencas
e startups/spin-offs gerados, o que exige relacdes sélidas com as partes interessadas do
ecossistema e o alinhamento de misséo, estratégia e servi¢os (Holgersson; Aaboen, 2019).
Além de proteger a propriedade intelectual, os TTOs promovem sua exploracdo por outros
atores do ecossistema (Cunningham; Harney; Fitzgerald, 2020; O'kane et al., 2021) e atuam
como nucleos da inovacdo regional, articulando as relagcdes universidade-industria-
governo, o que requer forte apoio institucional e politicas universitarias flexiveis
(McCutcheon, 2018; Maicher; Mjos; Tonisson, 2019). Entre seus desafios estdo a
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diversidade entre departamentos e a motivacdo dos académicos, muitas vezes mais
inclinados as publicacdes do que a transferéncia de tecnologia (O'kane et al., 2021), o que
evidencia a importancia de uma cultura universitaria que valorize a comercializagdo do

conhecimento.
4.2.7 Instituicdes de fomento

No Brasil, 0 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ)
e a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), criados em
1951, e as Fundacdes de Amparo a Pesquisa (FAPs) desempenham papel fundamental no
fomento a pesquisa cientifica, inclusive por meio de bolsas de mestrado e doutorado
(Suzigan; Albuquerque, 2008; Pazmino, 2021). O Sistema Nacional de Inovacéo foi
fortalecido com a criacdo da Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), em 1967, do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, em 1985, e do Programa de Formacdo de Recursos
Humanos em Areas Estratégicas (RHAE), em 1987; instituicdes como o Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial (Senai) também promovem competitividade e programas de capacitacao voltados
a inovacado (Pazmino, 2021). A Lei n° 11.196/2005, conhecida como Lei do Bem, instituiu
incentivos fiscais as atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo tecnolégica e
buscou estimular parcerias entre universidades e empresas; ainda assim, persistem
desafios de cooperacdo decorrentes das diferentes énfases entre pesquisa aplicada e
pesquisa pura, o que indica a necessidade de uma transformacdo cultural para uma

colaboracéo mais eficaz (Stal; Fujino, 2005; Pazmino, 2021).
5 CONCLUSAO

Este artigo investigou quais sao os intervenientes na dinamica dos ecossistemas de
inovacdao, além das universidades, apresentados pela literatura nacional e internacional no
contexto das Ciéncias Sociais Aplicadas, subarea Ciéncia da Informacdo. A revisdo
sistematica, conduzida com apoio do StArt® nas bases Scopus e Web of Science (2018-
2022), selecionou 139 dos 1.014 artigos recuperados e evidenciou que a universidade,
embora permaneca como interveniente central, por seu papel na geracdo e disseminacgao

Artefactum — Revista de Estudos Interdisciplinares, v. 25 n. 11, 2026 13
ISSN: 1984-3852



Ly
;*E\§ %/E_":o

s | 2

ARTEFACTUM

de conhecimento, na articulacdo de redes colaborativas e na promocao do
empreendedorismo cientifico e tecnologico, ndo atua isoladamente. Ao seu lado, a literatura
aponta de forma recorrente incubadoras, startups, spin-offs, aceleradoras, parques
cientificos, escritorios de transferéncia de tecnologia e instituicdes de fomento, que com ela
formam uma rede articulada capaz de impulsionar o surgimento de inovacdes e a
dinamizacao de clusters produtivos, o que responde a questdo de pesquisa que orientou o
estudo.

Chama a atencao o fato de que esses intervenientes ndo operam de forma paralela
ou independente, mas de maneira sequencial e complementar ao longo do ciclo de vida da
inovacdo: universidades e institutos de pesquisa geram o conhecimento; TTOs e
instrumentos de propriedade intelectual viabilizam sua protecdo e transferéncia;
incubadoras e parques cientificos oferecem a infraestrutura e o suporte para a maturacao
de startups e spin-offs; aceleradoras intensificam esse processo por meio de mentoria e
capital; e instituicbes de fomento sustentam financeiramente todo o sistema. Essa leitura
processual, que emerge da sintese dos achados, constitui a principal contribuicao tedrica
deste artigo, pois complementa a perspectiva predominantemente estrutural da literatura
consultada, na qual cada interveniente costuma ser tratado de forma segmentada, sem que
sua posicao relativa na cadeia de valor da inovacao seja explicitada.

O estudo oferece, ainda, um panorama sistematizado e atualizado dos intervenientes
dos ecossistemas de inovacao sob a 6tica da Ciéncia da Informacdo, capaz de subsidiar
tanto a formulacdo de politicas publicas de fomento a inovacdo quanto o planejamento
estratégico de universidades que buscam ampliar sua terceira missdo. Do ponto de vista
metodoldgico, a transparéncia do protocolo, com critérios explicitos de busca, incluséo,
exclusdo e qualidade, favorece a replicacdo do estudo em outras subareas ou periodos.

Entre as limitagcOes, destacam-se o recorte temporal e o uso de apenas duas bases
de dados, que podem ter deixado de captar estudos relevantes indexados em outras fontes.
Além disso, a maior parte dos estudos analisados concentra-se em paises desenvolvidos,
0 que limita a aplicabilidade direta dos achados a contextos como o brasileiro, cujo sistema
de inovacdo ainda enfrenta entraves historicos, institucionais e financeiros (Rapini et al.,
2019; Pazmino, 2021). Observa-se também que a literatura privilegia a perspectiva
macroestrutural e institucional, deixando em segundo plano as dimensdes microanaliticas
relativas aos individuos diretamente implicados nesses processos, a exemplo do papel dos

Artefactum — Revista de Estudos Interdisciplinares, v. 25 n. 11, 2026 14
ISSN: 1984-3852



Ly

— —
O —_—0

s | 2

ARTEFACTUM

estudantes na criacdo de spin-offs (Thomas et al., 2020; Blankesteijn; Bossink; Van der

Sijde, 2021), e que sao escassas as investigacbes sobre o desempenho de TTOs,
incubadoras e aceleradoras em contextos de baixa maturidade institucional.

Para pesquisas futuras, sugerem-se abordagens qualitativas, multiescalares e
sensiveis ao contexto, capazes de captar as dinamicas locais de articulacdo entre
universidades e seus parceiros em paises em desenvolvimento, bem como investigaces
no nivel micro, voltadas aos individuos que operam nas interfaces da inovacao, e estudos
empiricos sobre o desempenho de TTOs, incubadoras e aceleradoras em contextos de
baixa maturidade institucional. Tais investigacfes poderdo apoiar o desenho de politicas

mais eficazes para a promocao de ambientes inovadores mais inclusivos e sustentaveis.
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